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Adatkezelési tajékoztato

,Fizessen be eseti dijat és nyerjen! - ligyfélakcié” nyereményjaték
2025. januar 31.

Az NN Biztosito Zrt. (székhely: 1139 Budapest, Fiastyuk utca 4-8., cégjegyzékszam: 01-10-041574) mint adatkezelS (a
tovdbbiakban ,Adatkezel§”), tiszteletben tartja az ,Fizessen be eseti dijat és nyerjen! - ligyfélakcié” nyereményjatékban
(a tovabbiakban Jaték) résztvevd személy (a tovabbiakban Részvevd) személyes adataihoz f(iz6d6 jogait, és mindent
megtesz a vonatkozd adatvédelmi jogszabalyok elGirdsainak betartdsa érdekében.

Jelen adatkezelési tajékoztatd (tovdbbiakban: Tajékoztatd) célja, hogy tdjékoztassa a Résztvevbket arrdl, hogy hogyan
hasznalja fel az AdatkezelG az altala szervezett Jaték keretében birtokdba keril6 személyes adataikat és hogy milyen jogaik
vannak az érintetteknek az adatkezeléssel kapcsolatban.

Az Adatkezel6 adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatélyos jogszabalyokkal, igy
kilénosen az aldbbiakkal:

eaz informacids onrendelkezési jogrol és az informdcidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban Info tv.);

eAz Eurdpai Parlament és Tanacs 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténs védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatalyon kiviil helyezésérél (a tovabbiakban Altalanos adatvédelmi rendelet)

*a Polgari Torvénykdnyvrdl szol6 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban Ptk.)

*a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelGzésérél és megakadalyozasardl szold 2017. évi Llll. torvény (a
tovabbiakban Pmt.)

eaz Eurdpai Unid és az ENSZ Biztonsagi Tandacsa altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedések végrehajtasarol
sz0616 2017. évi LII. torvény (Kit.)

1 Az Adatkezel6 és az adatvédelmi tisztviseld
AdatkezelS: NN Biztosito Zrt. (székhely: 1139 Budapest, Fiastyuk u. 4-8., cégjegyzékszam: 01-10-041574)
Telefonszam: 1433
E-mail cim: nn@nn.hu
Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf.: 247.
Ugyfélszolgalat: 1138 Budapest, Vaci ut 133.
Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdsége:

E-mail cim: adatvedelem@nn.hu

Levelezési cim: a 1364 Budapest, Pf.: 247.
2 Adatkezelés célja, jogalapja, kezelt adatok kére és az adatkezelés id6tartama

2.1. A Jaték lebonyolitasa céljabdl:

Az adatkezelés célja: a Résztvev6 személyes adatainak a Jatékkal Osszefliggésben, kapcsolattartas és
adminisztracid és a sorsolas lebonyolitasa céljabdl torténd kezelése.

Jogalapja: az Adatkezel6 azon jogos érdeke, hogy az Jaték részvételi feltételeiben meghatarozott
Ugyfelei automatikusan részt vehessenek a Jatékban, ezzel is névelve az tigyféléiményt
annak érdekében, hogy minél tébben vehessenek részt a Jatékban. Az itt felsorolt
adatokat a Jaték sorsoldsa és nyeremény ataddsa céljabdl taroljuk. Az Adatkezeld altal
elvégzett érdekmérlegelési teszt alapjan nem élvez elsébbséget az érintett
adatkezeléséhez f(iz6d6 érdekei és alapvetd jogai, azokat az adatkezelés nem érinti
aranytalanul és szlikségtelenll hatranyosan.
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Kezelt adatok kore: a Résztvevd neve, sziiletési datuma, befizetett eseti dij 0sszege, biztositasi szerzédés
tipusa, szerz8désszama, Ugyfélszama, kockazatviselés kezdete

a nyertes személyek esetében a sorsolas id6pontjaban rendelkezésre allo:

“Nyilatkozat az elektronikus kommunikaciérél és az elektronikus aldirdsrol” sz6lé
dokumentumban (a tovabbiakban elektronikus kommunikacids nyilatkozat) megadott e-
mail cim, telefonszam;

Id&tartama: a Jaték idétartama alatt, a tiltakozasig, torlésig, de legfeljebb a sorsolast kéveté 60 napig.
Adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezménye: az érintett ligyfél nem vesz részt a Jatékban.

A Résztvevd jogosult tiltakozni az adatkezelés ellen a jelen tdjékoztaté 6.9. pontjadban meghatarozott
elérhet6ségeken és modon, ebben az esteben az adatai térlésre keriilnek, és igy azonban nem vehet részt a
Jatékban. Amennyiben a nyereményjaték szabalyzatban megadott elérhet6ségeken jelzi, hogy nem kivan részt
venni a Jatékban, azt az adatkezel§ jelen tajékoztato szerinti tiltakozasnak is mindsiti és az adatait torli.

2.2. Nyertes adatai

Az adatkezelés célja:  a nyertes személyes adatainak a nyeremény sajat nevére sz6lé bankszamlara térténd
atutaldsaval, annak pénziigyi és szamviteli elszamolasaval, nyilvantartasaval, addigazolas
kiallitasaval, ado megfizetésével 6sszefliggd adatkezelés.

Jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése, amely a személyi jovedelemaddrdl szél6 1995. évi CXVII.
torvényen, és az addzas rendjérél sz6l6 2017. évi CL. térvényen alapul

Kezelt adatok kore: a nyertes neve, édesanyja neve, sziletési helye, ideje, lakcime és addazonosito jele,

bankszdmlaszama, kifizetés id6pontja, addigazolds

Idétartama: a személyi jovedelemadordl sz6l6 1995. évi CXVIL. torvény 10.§ (8) bekezdésében, és az
addzas rendjérél szolé 2017. évi CL. torvény 202.§ (1) bekezdésben meghatarozott ideig,
de legfeljebb 5 évig.

Adatszolgaltatas elmaraddsanak kovetkezménye: amennyiben az érintett nem adja meg a fenti adatait, a
nyeremény kifizetését nem lehet a részére teljesiteni.

2.3. EU és ENSZ és egyéb pénziigyi és vagyoni korlatozo intézkedésekre vonatkozé szankcids listdkon valé ellenbrzés
nyertes esetében

Adatkezelés célja: az Egyesiilt Nemzetek Szervezete, az Eurdpai Unid, Amerikai Egyesiilt Allamok Kiilfoldi
Eszk6zoket Ellendrz6 Hivatala és az egyéb nemzetkozi szervezetek és hatdsagok, valamint
a helyi és a kilonb6zé orszagos szintli illetékes hatdsagok altal elrendelt vagyoni
korlatozd és szankcios elSirdsok betartdsa céljabdl az adatkezel§, mint kifizetést teljesit6
személyes adatainak szankcids listak ellenében torténd szlirése — kdzvetleniil vagy jelen
T4jékoztatd 4. pontjdban felsorolt adatfeldolgozdin keresztiil.

Jogalapja: az Adatkezel8 jogos érdek a nyertesek esetében, amely alapja a TANACS 2580/2001/EK
Rendelete (2001. december 27.) a terrorizmus leklizdése érdekében egyes személyekkel
és szervezetekkel szemben hozott kilonleges korlatozé intézkedésekrél, aminek vald
megfelelés érdekében analdgiat alkalmazva a Kit. szabalyait alkalmazza az Adatkezel6 a
nyertesek szlirésére is. Az Adatkezeld altal elvégzett érdekmérlegelési teszt alapjan nem
élveznek els6bbséget az érintett adatkezeléshez fiz6d6 érdekei és alapvet6 jogai, azokat
az adatkezelés nem érinti aranytalanul és sziikségtelen(l hatranyosan.

Kezelt adatok kore: nyertes neve, sziletési datuma, lakcime
Az adatszolgdltatds elmaradasanak kovetkezménye: a nyereményodsszeg kifizetésére nem kerdl sor.

Id6tartama: a nyeremény kifizetéséhez sziikséges adatok beérkezését kdvets 8 évig, kivéve a Pmt. 56-
59.§-aiban meghatarozott eseteket.

3 Automatizalt dontéshozatal, Profilalkotas

3.1. Az Adatkezel6 a jelen Tajékoztatd 2.1.-2.3. pontjdban meghatdrozott célbdl kezelt személyes adatok
vonatkozdsaban nem végez profilalkotast és nem alkalmaz automatizalt déntéshozatalt.
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4 Cimzettek, cimzettek kategoriai
4.1. Az Adatkezeld a jelen tajékoztatd hatalybalépésekor az alabbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe.

e A Biztosité a pénzligyi és vagyoni korldtozé intézkedésekre vonatkozd szankcids listdkon vald ellendrzés
érdekében az NN Insurance Eurasia NV (at Schenkkade 65, Den Haag, 2595 AS) tarsasagot, mint adatfeldolgozot
veszi igénybe.

4.2. Az Adatkezeld tovabba technikai hatteret szolgaltatd adatfeldolgozot is igénybe vesz az adatkezelés soran. Az
adatfeldolgozok listaja itt érhetd el: https://www.nn.hu/documents/10182/50936/nn_adatfeldolgozo_lista.pdf

4.3. Az Adatkezel6 fenntartja a jogot arra, hogy tovabbi adatfeldolgozdkat vegyen igénybe az adatkezelés
tekintetében, melyrél a mindenkor hatalyos adatfeldolgozoi lista kozzétételével tajékoztatja az érintetteket,
illetve az adott adatfeldolgozasi m(ivelet soran.

4.4, A Résztvevl személyes adatainak harmadik fél részére torténé tovabbitasara kizarolag a Résztvevd hozzajarulasa,
illetve jogszabalyi felhatalmazdas alapjan, az ott meghatarozott terjedelemben keriilhet sor. Az Adatkezeld a
nyertes 2.2. pontban meghatarozott személyes adatait a Nemzeti Add-és Vambhivatal részére tovabbitja jogi
kotelezettség teljesitése érdekében.

4.5. A személyes adatok tdroldsa és feldolgozdsa az Adatkezel6 székhelyén, illetve az adatfeldolgozast végzé
szolgaltatok székhelyén, telephelyén toérténhet. A személyes adatokhoz az Adatkezel6 azon munkavallaléi
férhetnek hozza, akiknek munkakori kotelezettségik teljesitése érdekében sziikséges a hozzaférés

5 Harmadik orszagba, nemzetkozi szervezethez torténé adattovabbitas informaciok, garanciak

5.1. Az Adatkezel6 a személyes adatokat harmadik orszdgba, nemzetkézi szervezethez nem tovabbitja.

6 Az érintett jogai (hozzaférés, helyesbités, torlés, korlatozas, tiltakozas, adathordozhatdsag)
Az érintettnek jogdban all:

6.1. Személyes adataihoz hozzaférni

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz
és a kovetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon az Altaldnos adatvédelmi rendelet 15. cikkben meghatarozott
adatokrol.

Az adatkezeld az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az
érintett altal kért tovabbi mdsolatokért az adatkezel§ az adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerl mértékd
dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kdrben
hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

A masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.
6.2. Személyes adatainak helyesbitését kérni

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra vonatkozd
pontatlan személyes adatokat, vagy azokat kérésére kiegészitése.

6.3. Személyes adatai torlését kérni

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil térélje a ra vonatkozo
személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mas mddon kezelték;
b) az érintett visszavonja a hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett a tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvezs jogszer(i ok az adatkezelésre, vagy az
érintett a kdzvetlen lzletszerzési célu adatkezelés ellen alapjan tiltakozik;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség
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teljesitéséhez tordlni kell;

f) a személyes adatok gy(jtésére az Altalanos adatvédelmi rendelet 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacios
tarsadalommal 0sszefliggs szolgaltatdsok kinaldsaval kapcsolatosan keriilt sor.

A torlés nem alkalmazhatd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:
a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozoddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

b) a személyes adatok kezelését elGird, az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az adatkezelSre ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsa
keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

c) népegészségiigy teriiletét érint6 kozérdek alapjan;

d) kozérdek( archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben
torlési jog valdszinlsithet6en lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
6.4. Adatkezelés korlatozasat kérni

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike
teljesiil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezelS ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

c) az adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat
jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett a tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére korlatoztdk az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak
feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

6.5. Adathordozhatdsag jogéval élni

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, 4ltala egy adatkezel& rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovdbba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezel6, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a hozzajarulason, vagy a szerz6désen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt mdédon torténik.

Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog fentiek szerinti gyakorlasa sordn az érintett jogosult arra, hogy - ha ez
technikailag megvaldsithatd - kérje a személyes adatok adatkezelSk kdzotti kozvetlen tovabbitasat.

A jog gyakorlasa nem sértheti torlésre vonatkozd szabalyokat. Az emlitett jog nem alkalmazandé abban az
esetben, ha az adatkezelés kozérdekl vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges. Nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

6.6. Tiltakozni az adatkezelés ellen
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Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak
a kozérdekd, vagy kozhatalmi adatkezelés vagy a jogos érdeken alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapulé profilalkotast is.

Ebben az esetben az adatkezel§ a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel§ bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsGbbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kdzvetlen lizletszerzéshez kapcsolodik.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhet6k.

6.7. A személyes adatokkal 6sszefiiggb jogok érvényesitése az érintett halalat kbvetSen

Az érintett haldlat kdvet6 6t éven beliil a 6.1.-6.4. pontban meghatarozott, az elhaltat életében megilletd jogokat
az érintett altal arra ligyintézési rendelkezéssel, illetve kdzokiratban vagy teljes bizonyité erejli maganokiratban
foglalt, az adatkezel6nél tett nyilatkozattal — ha az érintett egy adatkezel6nél tobb nyilatkozatot tett, a késGbbi
id6pontban tett nyilatkozattal — meghatalmazott személy jogosult érvényesiteni. Ezen nyilatkozat hidnyaban a
Ptk. szerinti kdzeli hozzatartozdja is jogosult a helyesbitéshez vald jogot és tiltakozashoz valé jogot, valamint — ha
az adatkezelés mar az érintett életében is jogellenes volt vagy az adatkezelés célja az érintett haldldval megsz(int
—torléshez vald jogot és adatkezelés korlatozasdahoz valé jogot, az elhaltat életében megilleté jogokat
érvényesiteni az érintett halalat kdveté o6t éven belll.

Az érintett jogainak e bekezdés szerinti érvényesitésére az a kdzeli hozzatartozd jogosult, aki ezen jogosultsagat
elséként gyakorolja.

Kézeli hozzatartozénak a Ptk. 8:1.§ (1) 1. pontja szerint a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az 6rokbefogadott,
a mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rokbefogadd-, a mostoha- és a nevel§szil és a testvér.

Az elhunyt kozeli hozzatartozoja ezen jogallasat koteles igazolni. (példaul érintett halotti anyakonyvi kivonata,
sajat szlletési anyakonyvi kivonata, hazassagi anyakonyvi kivonat masolataval).

6.8. K6z6s szabalyok

Az érintett a jogainak gyakorlasa soran az Adatkezel6h6z vagy az adatvédelmi tisztvisel6hoz fordulhat az aldbbi
elérhet6ségeken:

e e-mailben: adatvedelem@nn.hu

e  postai Uton: a 1364 Budapest, Pf.: 247. levelezési cimre

Felhivjuk szives a figyelmét arra, hogy az Adatkezel6 az érintett személyes adatairdl csak személyazonossaganak
igazoldsa utan ad tdjékoztatast, mely sordn meg kell adni a nevét, szlletési datumat, e-mail cimét és
telefonszamat.

Az adatkezel$ a hozzdjarulds visszavonasa, tiltakozas, korlatozas és torlés kérése esetén a személyes adatokat
nem kezeli a tovabbiakban a fent meghatdrozott cél(ok)bdl, kivéve a nyertes adatait jogi kotelezettség teljesitése
érdekében.

Az Adatkezel6 az érintett jelen fejezet szerinti kérelmeire koteles indokolatlan késedelem nélkil, de legfeljebb 1
hénapon belll tajékoztatni az érintette a megtett intézkedésekrdl. Sziikség esetén ezen a hataridé 2 honappal
meghosszabbithatd, amelyrél az Adatkezel6 1 hénapon belill tdjékoztatja az érintettet.

Az érintett jogaira és az Adatkezel§ eljarasara az Altalanos adatvédelmi rendelet 12. 13.-22., 77., 79., 82. cikk
rendelkezési vonatkoznak.

7 Jogorvoslati lehetdségek (hatésaghoz, birdsaghoz fordulas joga)

7.1. Amennyiben az érintett megitélése szerint az adatkezelés megsérti az Altaldnos adatvédelmi rendeletet a
Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsaghoz panasszal fordulhat.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elérhetbsége:
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e cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., 1363 Budapest, Pf.: 9.
e honlap: www.naih.hu

7.2. Az érintett jogosult az AdatkezelGvel, illetve az adatfeldolgozdval szemben birdsagi eljdrast inditani, ha
megitélése szerint az adatkezelés megsérti az Altaldnos adatvédelmi rendeletet

Az Adatkezel6 székhelye szerint illetékes birdsag:
e név: FGvarosi Torvényszék
e cim: 1055 Budapest, Marko u. 27.

A per elbirdldsa a térvényszék hatdskorébe tartozik. A per - az érintett valasztdsa szerint - az érintett
lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd.

7.3. Adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel, panaszaval az AdatkezelS. vonatkozasaban kdzvetleniil az adatvédelmi
tisztviselGjéhez is fordulhat a fentebbi elérhet&ségeken.

8 Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 gondoskodik a Résztvevs személyes adatainak biztonsagardl és megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket, valamint kialakitja azokat az eljarasi szabdlyokat, amelyek a Résztvevd személyes
adatai megfeleld védelmének biztositasahoz sziikségesek. Az AdatkezelS a személyes adatokat bizalmasan kezeli.

Az AdatkezelS biztonsagi intézkedésekkel védi a Résztvevd személyes adatait. A sziikséges helyeken titkositast
alkalmaz, és tlizfalak alkalmazasaval gatolja meg, hogy harmadik fél elérje a Résztvevé személyes adatai
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