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fogyasmtovedelmi eljaras lezarasa

H-FE-1I-B-39/2026. szamu hatarozat

Kerelmezd] 2025. oktober 19. napjan
erkeztetett kérelme (Kerelem| alapjan az NN Biztosito Zrt.-nel [szekhelye: 1139 Budapest, Fiastyuk utca 4-E.)
[Biztosito) indult fogpyasztovedelmi eljarasban a Magyar Nemzeti Bank [szekhelye: 1054 Budapest, Szabadsag ter
B-9., telephelye: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.) [MNB) az alabbi

hatarozatot

hozza:

I. Az MNB felhivia a Bixtositot, hogy mindenkor tartsa be a fogyasztokkal szembeni tisztessagtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmara wonatkozo jogszabalyi rendelkezést,

. Az MMNB a Biztositoval szemben a fopyasrtokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmara vonatkozd jogszabalyi rendelkezés megsértése miatt S00.000,- Ft, azaz Gtszazezer forint,
dsszegll fopyasrtovedelmi birsagot szab ki

Az eljaras soran eljarasi kiltség nem merilt fel.

A kiszabott fogyasztovedelmi birsagot a hatarozat véglegesse valasatdl szamitott harminc napon beldl kel az
MMB hatdsagi birsag és kdltségtérites fizetésére szolgald 19017004-0167E000-30900002 szamu szamlajara —
Jogyasrtovédelmi birsag™ megjeldleéssel, valamint a hatarozat szamanak feltintetésével — bafizetni.

A fogyasrtovedelmi birsag onkéntes befizetésének elmaradasa esetén a kbzigazgatasi vegrehajtas szabalyai
keriilnek alkalmazasra. & fogyasztoveédelmi birsag befizetésére meghatarozott hataridd elmulasztasa esetén, a
be nem fizetett birsagdsszeg utan kesedelmi potlek falszamolasara keril sor, melynek mértéke minden naptari
niap utan a felszamitas iddpontjaban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresenek 365-0d része. A kesedelmesen
megfizetett késedelmi potlék utan nem szamithato fel késedelmi potiék.

A kasedelmi potlékot az MNE hivatkozott szamu szamlajara kell befizetni, a hatarozat szamanak feltintetésével,
Jeazedelmi potlék” megjeldléssel. Ha a kotelezett a birsagfizetési kotelezettségének hataridoben mem tesz
eleget, a fizetési kitelezettség haladektalanul vegrehajtasra keril. Az MNE veéglegesse valt dGmtésében kiszabott
s meg nem fizetett birsagot, valamint a meg nem fizetett vagy késedelmesen megfizetett birsag miatt
felszamitott késedelmi potlékot az allami addhatosag adok modjara hajtja be.

A hatarozat ellen fellebbezésnek nmincs helye, ugyanakkor az dgyfel, illetve a kifejezetten ra vonatkozo
rendelkezes tekintetében az eljaras egyeb résztvevdje a hatarozat ellen annak kizlésétol szamitott 30 (harminic)
niapon belil jogszabalysertésre hivatkozassal kizigazgatasi pert indithat.
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Torvémy Oital weoett fitkot arteimazhat!
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A perben a jogi képviselet kotelezd. A keresetlevelet a Fdvarosi Torvényszékhez cimezve az MNB-nél kell
drlapbenyqjtas tamogatasi szolgaltatas igénybevételével benyljtani. (Az drlapbenyujtas tamogatasi szolgaltatas
elérhetdsége: https://www.mnb.hu/felugyelet/engedelyezes-es-intezmenyfelugyeles/hatarozatok-es-vegzesek-
keresese.)

A keresetlevél benyujtasanak a hatarozat hatalyosulasara nincs halaszté hatalya, a felperes azonban azonnali
jogvédelmet kérhet.

A birdsag a pert fdszabaly szerint targyaldson kivil birdlja el. Targyalds tartasat a felperes a keresetlevélben
kérheti. A targyalas tartdsa irdnti kérelem elmulasztasa miatt igazolasnak nincs helye.

Budapest, 2026. majus 11.

A Magyar Nemzeti Bank nevében eljaré
Freisleben Vilmos
igazgato

Fogyasztovédelmi igazgatosag
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