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,K0z0s érdekiink a prevencié” Ugyfélakcié
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Adatkezelési tajékoztato

2026. junius 1. napjatdl hatdlyos

Az NN Biztositd Zrt. (székhely: 1139 Budapest, Fiastyuk utca 4-8., cégjegyzékszam: 01-10-041574) mint
adatkezel6 (a tovabbiakban ,AdatkezelG”), tiszteletben tartja a ,Ko6zds érdekiink a prevencié”
elnevezés(i Ugyfélakcidban (a tovabbiakban Ugyfélakcié) Résztvevék (a tovabbiakban Résztvevd vagy
érintett), mint érintettek személyes adataihoz f(iz6d6 jogait, és mindent megtesz a vonatkozd
adatvédelmi jogszabdlyok elSirdsainak betartasa érdekében.

Jelen adatkezelési tdjékoztatd (tovabbiakban: Tajékoztatd) célja, hogy tajékoztassa a Résztvevéket
arrél, hogy hogyan haszndlja fel az Adatkezel6 a https://www.nn.hu/kozos-erdekunk-a-prevencio
fellleten (a tovabbiakban Honlap) keresztiil az Ugyfélakcidba térténd regisztracid (a tovabbiakban
Regisztracié) sordn birtokdba keril6 személyes adataikat, és hogy milyen jogaik vannak az
érintetteknek az adatkezeléssel kapcsolatban.

A regisztracié onkéntes, ezért az adatok megadasa el6tt kérjiik, mérlegelje a jelen Tajékoztatéban
foglaltakat!

Az Adatkezel6 adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatdlyos
jogszabdlyokkal, igy kiilon6sen az alabbiakkal:

eaz informaciés onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl sz6lé 2011. évi CXII. torvény (a
tovabbiakban Info tv.);

eAz Eurdpai Parlament és Tandcs 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 Rendelete a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérsl (a tovabbiakban Altaldnos
adatvédelmi rendelet)

*a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban Ptk.)

egazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl szolé 2008. évi XLVIII. térvény
(a tovabbiakban Grt.)

1 Az Adatkezeld és az adatvédelmi tisztviseld

AdatkezelS: NN Biztositd Zrt. (székhely: 1139 Budapest, Fiastyuk utca 4-8., cégjegyzékszam:
01-10-041574)

Telefonszam: 1433

E-mail cim: nn@nn.hu

Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf.: 247.
Ugyfélszolgalat: 1138 Budapest, Vaci ut 133.
Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetGsége:

E-mail cim: adatvedelem@nn.hu

Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf.: 247.
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2 Adatkezelés célja, jogalapja, kezelt adatok kore és az adatkezelés
idétartama
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2.1 Az Ugyfélakcié lebonyolitdsa céljdbdl:

Az adatkezelés célja: a Résztvevé személyes adatainak az Ugyfélakcidval 6sszefiiggésben,
kapcsolattartas és adminisztracid céljabdl torténd kezelése, annak érdekében,
hogy a garantalt ajandék ataddasat az AdatkezelS lebonyolitsa, valamint, hogy
a megadott e-mail cimre a Regisztracido megtorténtérdl e-mailt kildjon, illetve
a szolgdltatd partnerrel az elszamolast lebonyolitsa.

Jogalapja: az érintett Résztvevd onkéntes, konkrét, megfeleld tdjékoztatdson alapuld és
egyértelm( hozzajarulasa (Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) a) pont),
melyet a jelen Tajékoztaté megismerése utan a Honlapon ad meg.

Kezelt adatok kore: a Résztvevd ajanlati azonositdja, vezetékneve, keresztneve, e-mail cime,
regisztracié idGpontja, (f6)biztositott biztositasi ajanlaton szerepld csaladi
allapota, részvételi feltételeknek valé megfelelés érdekében a biztositdsi
szerz6dés adatai (tipusa, a fGbiztositas és a kiegészité biztositasok éves dija,
statusza, dijrendezettsége), ajandék voucher sorszama, bevaltas idépontja.

Id6tartama: az Ugyfélakcié id6tartama alatt, a hozzdjarulds visszavondsaig, vagy
tiltakozasig, torlésig, de legfeljebb a jogosultsdg megallapitasat és/vagy a
garantalt ajdndék ataddsat kovetd 1 évig.

Adatszolgdltatds elmaradasanak kovetkezménye: amennyiben az érintett a Regisztracié soran a
személyes adatokat nem adja meg, Ugy az Ugyfélakciéban nem tud részt venni.

Az Ugyfélakciobdl valé kizarashoz vezet, ha a Résztvevd az Ugyfélakcié lebonyolitdsahoz
sziikséges hozzajarulas visszavonasat, adatok torlését, és/vagy a ,Koz06s érdekiink a prevencié”
Részvételi Feltételek 4.1. pontjaban meghatarozottak szerinti, kilon megadott
hozzajarulasanak az NN Biztosito Zrt. altali elektronikus kommunikaciohoz (“Nyilatkozat az
elektronikus kommunikaciordl és a biometrikus adatok kezelésérél”) visszavonasat a ,K6zos
érdekiink a prevencié” Részvételi Feltételek 6. pontja szerinti atadasa el6tt kezdeményezi.

2.2 Garantalt ajandék elszamolasa

Az adatkezelés célja:a RésztvevG személyes adatainak a garantdlt ajandék pénziigyi és
szamviteli elszamoldsaval, nyilvantartasaval, addigazolas kiallitasaval, adé
megfizetésével 6sszefliggd adatkezelés.

Jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése (Altalanos adatvédelmi rendelet 6. cikk (1) c)
pont), amely a személyi jovedelemadérdél szolé 1995. évi CXVII. térvényen,
és az addzas rendjérdl sz616 2017. évi CL. térvényen alapul

Kezelt adatok kore: a Résztvevd neve, édesanyja neve, sziiletési helye, ideje, lakcime és
addazonositod jele, garantalt ajandék atadas id6pontja, addigazolas.

Idétartama: a személyi jovedelemadordl szold 1995. évi CXVII. torvény 10.§ (8)
bekezdésében, és az addzas rendjérdl sz616 2017. évi CL. térvény 202.§ (1)
bekezdésben meghatarozott ideig, de legfeljebb 5 évig.

Adatszolgaltatas elmaraddsanak kovetkezménye: amennyiben az érintett nem adja meg a fenti
adatait, a garantalt ajandék ataddsat nem lehet a részére teljesiteni.
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3 Automatizalt dontéshozatal, Profilalkotas
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Az Adatkezel6 a jelen Tajékoztatd 2.1. és 2.2. pontjaban meghatarozott célbdl kezelt személyes
adatok vonatkozdsdban profilalkotdst nem végez, és nem alkalmaz automatizalt
dontéshozatalt.

4 Cimzettek, cimzettek kategdriai
4.1. Az Adatkezel6 a jelen tajékoztatd hatdlybalépésekor az aldbbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe.

e EDIMA.email Kft. (Cg: 01-09-727387, székhely: 1075 Budapest, Holl6 utca 3-9/A 3. em. 10.)
elektronikus lizenet kiildés vonatkozasaban adatfeldolgozénak minésil és az alabbi adatokhoz
fér hozza: név, e-mail cim.

4.2.Az Adatkezel6, mint biztositd megbizasabdl eljaré fliggs biztositaskdzvetitd lgyndkok az
Ugyfélakcid lebonyolitdsa (regisztracid, dokumentumok dataddsa) vonatkozadsaban az
adatokhoz az Ugyfélakcid id6tartama alatt férhetnek hozza.

4.3.Az adatkezel6 tovabba technikai hatteret szolgdltatd adatfeldolgozét is igénybe vesz az
adatkezelés soran. Az adatfeldolgozdk listdja itt érhet6 el:
https://www.nn.hu/documents/10182/50936/nn_adatfeldolgozo_lista.pdf

4.4.Az Adatkezel6 fenntartja a jogot arra, hogy tovabbi adatfeldolgozdkat vegyen igénybe az
adatkezelés tekintetében, melyrél a mindenkor hatdlyos adatfeldolgozdi lista kozzétételével
tdjékoztatja az érintetteket, illetve az adott adatfeldolgozasi m(ivelet sordn.

4.5.Az érintett személyes adatainak harmadik fél részére torténé tovabbitdsara kizardlag a
Felhasznald hozzajarulasa, illetve jogszabalyi felhatalmazds alapjan, az ott meghatarozott
terjedelemben keriilhet sor. Az Adatkezel$ az érintett 2.2. pontban meghatarozott személyes
adatait a Nemzeti Adod-és Vamhivatal részére tovabbitja jogi kotelezettség teljesitése
érdekében.

4.6.A személyes adatok taroldsa és feldolgozdsa az Adatkezel6 székhelyén, illetve az
adatfeldolgozast végz6 szolgaltatdk székhelyén, telephelyén térténhet. A személyes adatokhoz
az Adatkezel6 azon munkavallaloi férhetnek hozzd, akiknek munkakéri kotelezettségiik
teljesitése érdekében sziikséges a hozzaférés.

5 Harmadik orszagba, nemzetkozi szervezethez torténd adattovabbitas
informaciok, garanciak

5.1.Az AdatkezelG a Regisztracidokor megadott személyes adatokat harmadik orszagba, nemzetkozi
szervezethez nem tovabbitja.
6 Az érintett jogai (hozzaférés, helyesbités, torlés, korlatozas, tiltakozas,
adathordozhatdsag)

Az érintettnek jogdban all:
6.1.Személyes adataihoz hozzaférni

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kévetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon
az Altalanos adatvédelmi rendelet 15. cikkben meghatarozott adatokrol.
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Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok mdsolatdt az érintett
rendelkezésére bocsdtja. Az érintett daltal kért tovabbi madsolatokért az adatkezel§ az
adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerli mértékl dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informdcidkat széles korben haszndlt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.
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A madsolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsdagait.
6.2.Személyes adatainak helyesbitését kérni

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a rd vonatkozo pontatlan személyes adatokat, vagy azokat kérésére kiegészitése.

6.3.Személyes adatai torlését kérni

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torolje a
ra vonatkozd személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre
vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil t6rdlje, ha az aldbbi indokok
valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbél, amelybdl azokat gy(jtotték vagy mas
maodon kezelték;

b) az érintett visszavonja a hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett a tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvez6 jogszerl ok az
adatkezelésre, vagy az érintett a kozvetlen Uzletszerzési céli adatkezelés ellen alapjan
tiltakozik;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezelGre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gy(jtésére az Altalanos adatvédelmi rendelet 8. cikk (1) bekezdésében
emlitett, informacids tdrsadalommal 6sszefliggé szolgdltatdsok kinaldasaval kapcsolatosan
kerdlt sor.

A torlés nem alkalmazhatd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:
a) a véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tdjékozddashoz valo jog gyakorlasa céljabdl;

b) a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezelSre ruhdzott kozhatalmi
jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

c) népegészségiigy teriiletét érint6 kdzérdek alapjan;

d) kozérdekl archivalds céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai
célbdl, amennyiben torlési jog valdszinlsithetGen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
6.4. Adatkezelés korlatozasat kérni

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:

NN Biztosité Zrt. Levelezési cimink: Tel.: 1433

www.nn.hu 1364 Budapest, Pf. 247. biztosito@nn.hu



£

' A NN NN Biztosité Zrt.

6.5.

6.6.

6.7.
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a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossdgat, ez esetben a korldtozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6 ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett a tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tdrolas
kivételével csak az érintett hozzajarulasdval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezelS az érintettet, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozdsanak feloldasardl el6zetesen tdjékoztatja.

Adathordozhatdsag jogaval élni

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkdil,
hogy ezt akadalyoznd az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a hozzajarulason vagy a szerz6désen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt mdodon torténik.

Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog fentiek szerinti gyakorldsa sordn az érintett jogosult
arra, hogy - ha ez technikailag megvaldsithato - kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti
kozvetlen tovabbitdsat.

A jog gyakorlasa nem sértheti torlésre vonatkozd szabdlyokat. Az emlitett jog nem
alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés kézérdekd vagy az adatkezel6re ruhdzott
kézhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtdsahoz sziikséges.
Nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

Hozzajaruldsat visszavonni

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa
nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

A személyes adatokkal 6sszefliggb jogok érvényesitése az érintett halalat kovetéen

Az érintett halalat kovets ot éven beliil a 6.1.-6.4. pontban meghatarozott, az elhaltat életében
megilletd jogokat az érintett altal arra tgyintézési rendelkezéssel, illetve kdzokiratban vagy
teljes bizonyité erejli maganokiratban foglalt, az adatkezel6nél tett nyilatkozattal — ha az
érintett egy adatkezel6nél tobb nyilatkozatot tett, a kés6bbi id6pontban tett nyilatkozattal —
meghatalmazott személy jogosult érvényesiteni. Ezen nyilatkozat hidnyaban a Ptk. szerinti
kozeli hozzatartozdja is jogosult a helyesbitéshez vald jogot és tiltakozashoz vald jogot,
valamint — ha az adatkezelés mar az érintett életében is jogellenes volt vagy az adatkezelés
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célja az érintett haldldval megszlint —torléshez valé jogot és adatkezelés korlatozasahoz vald
jogot, az elhaltat életében megillet6 jogokat érvényesiteni az érintett halalat kbvet6 6t éven
beldl.
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Az érintett jogainak e bekezdés szerinti érvényesitésére az a kozeli hozzatartozé jogosult, aki
ezen jogosultsagat elsGként gyakorolja.

Kozeli hozzatartozonak a Ptk. 8:1.§ (1) 1. pontja szerint a hazastars, az egyenesagbeli rokon, az
orokbefogadott, a mostoha- és a nevelt gyermek, az o6rokbefogadd-, a mostoha- és a
nevelGszil6 és a testvér.

Az elhunyt kozeli hozzatartozdja ezen jogallasat koteles igazolni. (példaul érintett halotti
anyakonyvi kivonata, sajat szlletési anyakonyvi kivonata, hdazassagi anyakonyvi kivonat
masolataval).

6.8.K06z06s szabalyok

Az érintett a jogainak gyakorlasa sordn az Adatkezel6hoz vagy az adatvédelmi tisztvisel6hoz
fordulhat az aldbbi elérhet&ségeken:

e e-mailben: adatvedelem@nn.hu

e postai Uton: a 1364 Budapest, Pf.: 247. levelezési cimre

Felhivjuk szives a figyelmét arra, hogy az Adatkezel6 az érintett személyes adatairdl csak
személyazonossaganak igazoldsa utan ad tajékoztatast, mely sordan meg kell adni a nevét,
szlletési datumat, e-mail cimét és telefonszamat.

Az Adatkezel6 az érintett jelen fejezet szerinti kérelmeire koteles indokolatlan késedelem
nélkil, de legfeljebb 1 hdnapon belil tajékoztatni az érintette a megtett intézkedésekrél.
Sziikség esetén ezen a hatarid6 2 hdonappal meghosszabbithatd, amelyrél az Adatkezel6 1
hénapon belil tdjékoztatja az érintettet.

Az érintett jogaira és az Adatkezeld eljarasara az Altalanos adatvédelmi rendelet 12. 13.-22.,
77.,79., 82. cikk rendelkezései vonatkoznak.

7 Jogorvoslati lehet6ségek (hatésaghoz, birésaghoz fordulds joga)

7.1.Amennyiben az érintett megitélése szerint az adatkezelés megsérti az Altalanos adatvédelmi
rendeletet a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsdghoz panasszal fordulhat.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsag elérhetbsége:
e cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., 1363 Budapest, Pf.: 9.
e honlap: www.naih.hu

7.2.Az érintett jogosult az Adatkezel6vel, illetve az adatfeldolgozédval szemben birdsagi eljarast
inditani, ha megitélése szerint az adatkezelés megsérti az Altalanos adatvédelmi rendeletet

Az Adatkezel6 székhelye szerint illetékes birdsag:
e név: Févarosi Torvényszék
e cim: 1055 Budapest, Marké u. 27.

A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztdsa szerint -
az érintett lakéhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd.
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7.3.Adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel, panaszdval az NN Biztositd Zrt. vonatkozdsaban
kozvetlenil az adatvédelmi tisztviselGjéhez is fordulhat a fentebbi elérhetdségeken.

Oldal: 7/7

8 Adatbiztonsag

8.1.Az Adatkezel6 gondoskodik a Résztvevd személyes adatainak biztonsagardl és megteszi azokat
a technikai és szervezési intézkedéseket, valamint kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat,
amelyek a Résztvevd személyes adatai megfelel§ védelmének biztositasahoz sziikségesek. Az
Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan kezeli.

8.2.Az Adatkezel6 biztonsagi intézkedésekkel védi a Résztvevlé személyes adatait. A sziikséges
helyeken titkositast alkalmaz, és tlizfalak alkalmazasdaval gatolja meg, hogy harmadik fél elérje
a Résztvevl személyes adatait.
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