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Részvételi szabályzat 

Nyerj relax csomagot! nyereményjáték 

2025. november 10-től 

 

Az NN Biztosító Zrt. (székhely: 1139 Budapest, Fiastyúk u. 4-8., cégjegyzékszám: 01-10-041574) nyereményjátékot 
(„Játék”) rendez, az itt megadott feltételekkel. 

1. A Játék megnevezése: Nyerj relax csomagot! nyereményjáték 

2. A Játék szervezője („Szervező”) és lebonyolítója („Lebonyolító”) 

2.1. A Játék szervezője és lebonyolítója: az NN Biztosító Zrt. (székhely: 1139 Budapest, Fiastyúk u. 4-8., 
cégjegyzékszám: 01-10-041574, adószám: 10492033–2–44, a továbbiakban Szervező és Lebonyolító). 

3. A Játék időtartama: 

2025. november 10. (hétfő), 10 óra 00 perctől – 2025. november 19. (szerda), 10 óra 00 percig 

4. A sorsolás időpontja és helyszíne 

4.1. Sorsolás időpontja: 2025. november 19., 14:00 óra 
4.2. Sorsolás helyszíne: NN Biztosító Zrt. székhelye: 1139 Budapest, Fiastyúk u. 4-8., vagy amennyiben a 

helyszínen történő sorsolás bármely okból nem tartható meg (például egészégvédelmi ok), Microsoft Teams 
online konferencián keresztül történik a sorsolás, a sorsolási bizottság jelenlétében. 

5. Részvételi feltételek 

5.1. A Játékban való részvételre az a magyarországi lakó- vagy tartózkodási hellyel rendelkező 18. életévét 
betöltött természetes személy jogosult, aki valós adatokkal regisztrált Facebook profillal rendelkezik, 
valamint az alább meghatározott valamennyi feltételnek együttesen, kivétel nélkül megfelel (a 
továbbiakban Résztvevő). 

Aki a jelen Nyereményjáték szabályzat 3. pontjában meghatározott időtartam alatt 

a) az NN Biztosító Facebook oldalán (https://www.facebook.com/nnbiztosito) meghirdetett 
nyereményjáték posztjára adott reakcióval (pl. like, szív, stb.) jelez részvételi szándékot, 

b) a Játékban való részvétellel ráutaló magatartással elfogadja a jelen Nyereményjáték szabályzatot, és 
az Adatkezelési tájékoztatót. 
 

5.2. A Játékban résztvevő által közzétett tartalmaknak az alábbi moderációs alapelveknek kötelezően meg kell 
felelniük: 

Tilos bármely olyan komment írása, kép küldése, mely: 

• Vulgáris, obszcén, fenyegető, trágár, zaklató, vagy bármilyen szempontból veszélyes. 

• Mások jogait sértő, rágalmazás megvalósítására alkalmas, illetve rágalmazást valósít meg, vagy 

valótlan tartalmú. 

• Kisebbségi, vallási, faji, nemzetiségi vagy szexuális hovatartozást vagy politikai nézetet sértő. 

• Jogsértő: hatályos jogszabályba ütközik, bűncselekményre való felhívást, jelentkezést tartalmaz. 

• A jó ízlést sértő, pornográf, önkényuralmi jelképet ábrázoló képet, illetve ilyen témájú weboldalra 

vezető linket tartalmaz. 

• Szabadalmi, védjegy-, eredet megjelölés-, származásjelölés-, vagy mintaoltalmat sért. 

• Szerzői vagy azzal szomszédos, szellemi tulajdont védő jogokat sért. 

• Bármilyen jellegű erőszakot ábrázol. 

https://www.facebook.com/nnbiztosito
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• Más személyekhez köthető adatokat ad meg. 

Az a személy vehet részt a Játék sorsolásában, aki ezen részvételi feltételeket maradéktalanul megfelel. 

 

5.3. A nyereményjátékban az NN Biztosító Zrt. munkavállalói, az értékesítési hálózathoz tartozó függő 
biztosításközvetítő ügynökei nem vehetnek részt. 
 

5.4. A Szervező a fenti feltételeknek való megfelelést a sorsolás napján ellenőrzi. 
 

6. Nyeremények 

6.1. A Szervező a jelen Részvételi szabályzatban foglalt feltételnek hiánytalanul eleget tevő Résztvevők között az 
alábbi nyereményeket sorsolja ki a jelen Nyereményjáték szabályzat 4.1. pont szerinti időpontban és 4.2 
pontja szerinti helyen: 

3 db relax csomag, melynek tartalma: 1 db kerámia bögre, 1 db Rudolf plüss rénszarvas 

7. A sorsolás menete 

7.1. A sorsolás jelen Nyereményjáték szabályzat 4.1. pontja szerinti időpontban a 4.2. pont szerinti helyen 
történik, számítógépes programmal végzett véletlen szám generálással. A nyertesek kiválasztása a jelen 
részvételi szabályzatban meghatározott feltételeknek eleget tevő Résztvevők azonosítására szolgáló digitális 
sorszámok, mint sorsjegyek kisorsolásával zajlik. A sorsoláskor összesítésre kerül, hogy összesen hány 
digitális sorszám került a játékba, majd ezen számtartományban egy számítógépes program véletlenszerűen 
kiválaszt 3 db nyertes sorszámot a díjakra, illetve ugyanennyi számú, azaz további 3 db pótnyertesi 
sorszámot.  

7.2. Ezután megállapításra kerül az adatbázis alapján, hogy az adott sorszámú digitális sorszám, mint sorsjegy 
melyik Részvevőhöz tartozik. Egy Résztvevő csak egy nyereményt nyerhet.  

7.3. A nyertesek kisorsolását követően Szervező a nyeremények vonatkozásában 1-1 darab pótnyertest is 
kisorsol. 

7.4. A pótnyertesek akkor lesznek jogosultak a nyereményükre, amennyiben az adott nyeremény 
vonatkozásában a nyertes a részére biztosított 15 napos határidőn belül nem adja meg a nyeremény 
kézbesítéséhez szükséges adatokat, vagy utóbb kiderül, hogy a nyertes nem felel meg az 5.1. és 5.3. pontban 
meghatározott feltételeknek. 

7.5. Amennyiben a pótnyertes bármely okból nem veszi át a nyereményt jelen Nyereményjáték szabályzat 8.1. 
és 8.2. pontjában meghatározottak szerinti módon és időben, vagy utóbb kiderül, hogy a pótnyertes nem 
felel meg az 5.1. és 5.3. pontban meghatározott feltételeknek, ezért a nyeremény a részére nem adható át, 
a Szervező az adott, át nem vett nyeremény vonatkozásában újabb soroslást tart a 7.1. pontban 
meghatározottak szerint a 8.2. pontban meghatározott határidő lejáratát követő 5 munkanapon belül a 
4.2.pont szerinti helyszínen.  
 

8. A nyertesek értesítése 

8.1. Az eredményhirdetés a Játékra felhívó poszt alatt komment formájában, 3 nyertes Résztvevő Facebook-on 
megjelenített felhasználónevének megjelölésével történik a sorsolás napján. Az nyertes Résztvevő a 
Játékban való önkéntes részvételével a Facebook-on megjelenített felhasználónevének kommentben 
történő közzétételéhez is hozzájárul. 

8.2. A nyertes Résztvevőnek a marketing@nn.hu e-mail címre küldött üzenetben kell megadnia a nyeremény 
kézbesítéséhez szükséges adatokat (név, kézbesítési cím, telefonszám, email cím). A Nyeremény átvételére 
a kisorsolt Résztvevő vagy meghatalmazottja jogosult.  

8.3. A Nyeremény csomagkézbesítési szolgáltató által kerül kiszállításra. A kézbesítési dokumentáció elektronikus 
úton kerül átadásra az adott futárszolgálat saját eljárása szerint. Futárszolgálat elérhetőségei: DHL [DHL 
Express Hungary Ltd, 1185 Budapest, BUD International Airport Terminal 1, DHL building (302), +36 1 245 
4545,  ugyfelszolgalat.hu@dhl.com ]. 

mailto:marketing@nn.hu
mailto:ugyfelszolgalat.hu@dhl.com
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8.4. A nyertes köteles együttműködni annak érdekében, hogy a nyeremény átadására sor kerülhessen. Ha ezen 
együttműködési kötelezettségének a nyertes nem tesz eleget, és emiatt vagy az általa megadott adatok 
pontatlansága vagy megváltozása miatt a nyeremény időben való átadása meghiúsul, úgy ezen körülmény a 
Szervező terhére nem értékelhető.  

8.5. A nyertesek a nyereményük a 8.1. pont szerinti tájékoztatástól számított 15 napon belül jogosultak a 
nyereményük átvételéhez szükséges adatokat megküldeni a Szervező számára. A 15 napos határidőn túl a 
nyertes a nyereményre jogszerűen nem tarthat igényt. Ugyanezen szabályok vonatkoznak a pótnyertesre is. 

8.6. Szervező az adatok beérkezését követő 5 munkanapon belül teljesíti a nyeremény kézbesítését a DHL 
futárszolgálaton keresztül. 

9. Egyéb rendelkezések 

9.1. A nyeremény visszautasítható. 
9.2. A nyeremény másra nem átruházható, más nyereményre vagy készpénzre nem váltható. 
9.3. A Szervező a nyereményt terhelő adót megfizeti.  
9.4. A Résztvevő tudomásul veszi, hogy a Játékból való kizáráshoz vezet, ha a Játék lebonyolításához szükséges 

adatok törlését, vagy az Adatkezelési Tájékoztató 2.1. és 2.2. pontjában meghatározott célból megadott 
hozzájárulásának visszavonását a Nyeremény átvétele előtt kérelmezi. Szervező jogosult a jelen 
nyereményjáték részvételi feltételeit bármikor, egyoldalúan megváltoztatni. 

9.5. A jelen Nyereményjáték szabályzat elérhető a www.nn.hu/nyeremenyjatek/nyerj-relax-csomagot 
 weboldalon. 

9.6. A Szervező fenntartja a jogot arra, hogy a jelen Nyereményjátékszabályzat 3. pontja szerinti Játék 

időtartamát egyoldalúan meghosszabbítsa, amelyről az Résztvevőket a meghirdetett Facebook 

nyereményjáték posztban tájékoztatja. 

http://www.nn.hu/nyeremenyjatek/nyerj-relax-csomagot

